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Joachim Knape

Katastrophenrhetorik und Strukturdeterminiert-
heit der Medien. Der Fall des 11. September 2001

Meine Damen und Herren,

in meinem Vortrag geht es nicht um jene furchtbaren und schrecklichen Rea-
litaten, die der Begriff ,Katastrophe” signalisiert. Es geht vielmehr um
Kommunikation mit Texten, in denen das Thema Katastrophe verhandelt
wird. Ich bitte Sie ausdriicklich darum, meine méglichst distanziert gehalte-
nen Ausfithrungen nicht als Rohheit angesichts schrecklicher Dinge zu be-
trachten. Es geht nicht um die schreckliche Welt, sondern um Bild- und
Sprachtexte, die mit ihr in Verbindung gebracht werden kénnen und meis-

tens auch sollen. 1

Die Erzeugung virtueller Realitit per Kommunikation

Damit bin ich bereits beim ersten Hauptthema meines Vortrags: dem Prob-
lem der Erzeugung virtueller Realitdt per Kommunikation. Fiir uns Men-
schen ist es charakteristisch, dass wir Informationen mittels kiinstlicher Zei-
chen iiber weite Distanzen austauschen konnen. So kann z.B. ein aus
Bildzeichen bestehendes Foto Information tiber die Zeitdistanz von mehr als
hundert Jahren hinweg und den Ozean, der zwischen uns und Vietnam liegt,
tibermitteln (Abb. 1).

Zeichenkodes und Medien sind kiinstlich geschaffen worden, um eines
zu erreichen: Dimission, Senden iiber Distanz, d.h. die Uberwindung von
Zeit und Raum bei der Informationsvermittlung, das Uberwinden der Bin-
dung an die primére korperliche Situation. Wir sehen auf Abbildung 1 ein
Artefakt, ein Bild, etwas Kiinstliches, Bildzeichen, aus denen ein Bildtext
konstruiert ist. Wir sehen nicht die natiirliche Welt. Was damals oder was am
11. September 2001 in New York geschehen ist, halten Bilder prasent, doch es
sind nur Bilder. Auch wenn uns gerade diese unheimliche Prasenz im Sinne
einer media fallacy, eines Medien-Trugschlusses, Realitét suggeriert. Was stellt
diese Fototextur der Abbildung 1 (im Sinne des erweiterten Textbegriffs)
dar? Nun, eine genau inszenierte Jagdszene, genauer gesagt, das Ende einer
Jagd in einer Welt, die zweidimensional ist, offensichtlich nur zwei Grund-
farben kennt: schwarz und weif3, und die stumm ist. Es ist eine virtuelle Welt.
Im realen Vietnam gab es damals natiirlich Farben, es war laut und es roch.

1 Vortrag gehalten in der Reihe ,Willkommen im 21. Jahrhundert” des Staatstheaters Stutt-
gart am 25.11.2001. Ich danke Katie Bshme fiir ihre Hilfe.
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Es gibt Tausende Bilder von Tiger- oder Saujagden, die diesem komposito-
risch dhneln, nur dass man Tigern und Séuen nicht gleich die Képfe ab-
schneidet. Aber den Fuff darf man offenbar - wie hier - auf menschliches
,Wild” setzen.

Abb. 1

Wir wissen, dass es eine historische Referenz fiir dieses Foto gibt. Es sind
franzosische Herren vom Ende des 19. Jahrhunderts, die auf ihrer erfolgrei-
chen ,Jagd” vietnamesische aufstindische Bauern erlegt haben, die nicht
begreifen wollten, dass die Europder damals den Rest der Welt zu ihrem
Jagdrevier erkldrt hatten. Zu Hause in Paris hat das Foto bei den Ehefrauen
und Kindern gewiss Eindruck gemacht: der Papa im Jagdgliick. Die Kon-
struktion dieser Wirklichkeitssicht im Foto ist eindeutig, aber natiirlich steht
es heutigen Vietnamesen frei zu fragen, wieso ihre Vorfahren eigentlich die
Rolle des Jagdwilds zu spielen hatten.

Damit sind wir bei einer elementaren Tatsache: Der Kommunikator, der
einen Text - hier einen Bildtext - konstruiert, egal mit welcher Technik, bietet
eine Wirklichkeitskonstruktion geméf8 seiner Interessenlage an. Wir als Rezi-
pienten verarbeiten bei der Interpretation der Textur das Informationsange-
bot nach unseren Moglichkeiten und gemafl unserer eigenen Interessenlage.
Jemand konstruiert und dimittiert Texturen; jemand interpretiert.

Zur Rhetorik: Die rhetorische Betrachtungsweise wendet sich der Seite
der Konstruktion, genauer: der strategisch bewussten und gezielten Textkon-
struktion eines Kommunikators oder einer Instanz zu, die wir Kommunika-
tor oder gar Orator, also strategischen Kommunikator, nennen.? Ich komme
darauf zurtick.

2 Knape, Joachim: Was ist Rhetorik? Stuttgart 2000, S. 33 ff. (= Reclams Universal-Bibliothek
Nr. 18044).
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Was sehen wir auf der 2. Abbildung? Wir sehen diesmal keine streng kom-
ponierte, gestellte Jagdszene, sondern ein Streubild, einfach hingemé&hte Lei-
chen. Im Hintergrund Soldaten, die sich vielleicht gerade von ihrer Tétigkeit
des T6tens ausruhen. Das Ergebnis des Schlachtens von Menschen wird hier
ohne Pathos, statisch, vor Augen gefiihrt, auch die Téter sehen wir ohne jede
Erregung, ldssig am Rande des Bildes. Ein Schnappschuss, wieder aus Viet-
nam, diesmal aus den 1960er Jahren.

Abb. 2

Pathosformeln

Ganz anders ist es, wenn die Bildzeichen keine abgeschlossene Handlung,
sondern eine Handlung im Vollzug zeigen, insbesondere, wenn es sich um
affektbesetzte Handlungen handelt, z.B. den Vollzug einer Tétung, wie sie
auf einem beriihmten Foto aus dem Jahre 1968 (Abb. 3) Nguyen Loan, der
Polizeiprasident von Saigon, auf der Strafle an einem vorbeigehenden Ver-
déchtigen vornimmt.
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Abb. 3

Wir kénnen den auf dem Zeigen affektiver oder affektbesetzter Handlungen
beruhenden Konstruktions-Kern von Fotos, wie sie die Abbildungen 4 bis 6
zeigen, mit Aby Warburg , Pathosformeln” nennen.? Sie rufen einen Kode ab,
bei dem ein psychologischer Stimulus-Response-Mechanismus ins Spiel
kommt. Das haben antike Theoretiker schon erkannt. Aristoteles etwa wusste
in seiner ,Poetik’, dass bestimmte, in der Tragddie vorgezeigte Handlungen
beim Rezipienten Jammer bzw. innere Riihrung und Schauder bzw. Schre-
cken hervorbringen (éleos und phdbos) und dass der Kérper davon geschiittelt
wird, darauf mit einer direkten Ergriffenheit physisch in Form von Entlee-
rung und Reinigung reagiert (kdtharsis), um dann wieder zur Ruhe zu fin-
den.* Lessing fiillt diese Begriffe im 18. Jahrhundert christlich und spricht
von Furcht und Mitleid. Die Reinigung beruht dann, so Lessing wortlich, ,,in
nichts anders” als ,in der Verwandlung der Leidenschaften in tugendhafte
Fertigkeiten.”> Diese Wirkung der Leidenschaft (pdthos) auf unser morali-
sches Bewusstsein, so mdchte ich betonen, gilt bei Pathosformeln generell,
nicht nur auf dem Theater.

w

A. Warburg: Sandro Boticellis ,Geburt der Venus” und , Friihling”. In: A. Warburg: Die

Erneuerung der heidnischen Antike. Repr. Berlin 1998, S. 1-59 (= Gesammelte Schriften,

1. Abt., Bd. 1.1) und A. Warburg: Der Bilderatlas Mnemosyne. Hg. v. M. Warnke unter

Mitarbeit v. C. Brink. Berlin 2000, S. 3-6 (= Gesammelte Schriften, 2. Abt., Bd. IL1).

4 Aristoteles: Poetik. Griechisch/Deutsch. Ubers. u. hg. v. M. Fuhrmann. Stuttgart 1991,
1449 b 25-30.

5 Lessing: Hamburgische Dramaturgie, 78. Stiick.
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Abb. 4 Abb. 5

Fassen wir an dieser Stelle einige der hier und im Folgenden interessieren-
den, elementaren Kommunikationstatsachen zusammen:

1. Jede Kommunikation arbeitet kiinstlich, bringt mittels Zeichen einen
Text hervor, der eine eigene kiinstliche Wirklichkeit, eine virtuelle Reali-
tdt, konstruiert, auch wenn Auflenweltreferenz vorliegen sollte.¢

2. Immer gibt es einen konstruierenden Kommunikator - einen Einzelnen
oder eine Produktionsgruppe -, der etwas Bestimmtes kommunizieren
will. Das ist der rhetorische Ansatz.

3. Medien und Kodes unterliegen Strukturdeterminiertheiten (z.B. spre-
chen Fotos oder Zeitungen nicht; das Fernsehen riecht nicht). Dies stellt
fiir jeden Kommunikator einen Widerstandsfaktor bei seinen Konstruk-
tionen dar, weil immer bestimmte Konstruktionsmoglichkeiten ausge-
schlossen sind. Immer geht bei der Fakten-Kommunikation Primirin-
formation verloren.

4. Rezipienten interpretieren Texte nach ihren eigenen Interessen und
Méglichkeiten. Der rhetorisch arbeitende Kommunikator muss daher
solche Textstrategien entwickeln oder seine Texte so determinieren, dass
die Rezipienten sein Angebot von Wirklichkeitskonstruktion akzeptie-
ren, sich darauf einlassen und sich im Medienwettbewerb dann mog-
lichst nur an ihn binden.

6 Wenn wir unserem ersten Foto sprachlich die Begriffe Toten oder Rangelei, Schlachten
oder Rauferei, Krieg, Jagderlebnis, Kampf, Wettbewerb oder gerechte Polizeiaktion zu-
ordnen, so konstruieren wir bereits mit jedem einzelnen Wort eine bestimmte Realitit
durch die Wahl unserer Worte. Mit allen anderen Zeichenarten, z.B. Bildzeichen, tun wir
das auch.



236 Joachim Knape

Schwierigkeiten der Fakten-Kommunikation

A

Nicht erst in den modernen Mediengesellschaften bereiten diese Elementar-
tatsachen allen Beteiligten groSe Schwierigkeiten, wenn es um Fakten-Kom-
munikation geht. Was ist damit gemeint? Meine gbgn ausgeful?rte KonstrPk-
tionsthese akzeptiert man sofort, wenn es um Flktlor.l, um.Dhlfht}mg, Luge
oder reines Spiel geht. Nicht jedoch ohne weitergs bei Fakjclzltat, in Cmon1-
ken, Dokumenten, Zeugenberichten, deren Rezeption von einer Wldc'erspleg?-
lungshypothese gesteuert wird: Diese Art Textur'en,'sagt man, Ve.rml’.cteln dl'e
extramedialen, wirklichen Tatsachen der Welt. Sie sind kommunikativ sensi-
bel, weil sie Reaktionen hervorrufen, die mijglicherweisg von grofiem gesell-
schaftlichem Stellenwert sein kénnen, indem sie z.B. Kriegshandlungen aus-
O r akzeptabel machen. ' .
lose;e?ccrentheofetisch gesehen gibt es aber keinen Unterschied zw1scher} F11'<-
tionalitit und Faktizitdt. Die von Hollywood erzeugten .Katas‘tro'phen, die Sie
auf den Abbildungen 7 bis 9 sehen kénnen, sind von mcht.-fmgle.rt't.en‘, so ge-
nannten authentischen Fotos nicht zu unterscheiden. Jede Blldrc?alltat }st ebep
nur eine Bildrealitit und bleibt in der Kommunikation kiinstliche Bildreali-

tat.”

Abb. 7
Kommunikative Authentizitit gibt es nur dort, wo man sich kiissen ur}d
schlagen kann. Insofern ist das Theater, das Stuttga.rter Staatstheater et.wa, in
dem ich gerade spreche - fiir manchen vielleicht paradox -, ein ur-
authentischer Ort der Kommunikation. o :
Ob Zeichen auf ein Faktum aufierhalb ihrer selbst verweisen, mithin ke'me
fiktive Konstruktion sind, sondern eine medienspezifische Re-Konstruktion

von externen Fakten, wie wir unterscheidend sagen konnen, bedarf pragrlxlm-
tischer Zusatzinformationen. Wir miissen etwa aus irgendwelchen Quellen

7 Vgl. hierzu auch: G. Seef8len, M. Metz: Krieg der Bildel" ~ Bilc.ler des Krieges. él;(hand-
lung tiber die Katastrophe und die mediale Wirklichkeit. Ber!m 12002, S. 25-29; z.ox(lgn
Hammerstein, F. Hornig: Die Echtzeit-Katastrophe. In: Der Spiegel 38/ ?001 (15.09.ik ),
S. 126 f.; V. Hage, M. Wolf: Die Bilder in uns: Wie die Schreck?nswsmnen af’nel{ ani-
scher Filme und Romane unser kollektives Unterbewusstsein pridgen - und wie sie von
der Wirklichkeit iiberholt wurden. In: kultur SPIEGEL Heft 10/ Oktober 2001, S. 14-17.
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wissen und dann glauben, dass der Sender CNN normalerweise keine Hol-
lywood-Fakes, sondern referenzgepriifte Bilder sendet. Die Aufen-Realitiits-
Vermutung braucht also stets eine Beglaubigungsstiitze.8

Ich sprach vom Problem, das auch die sendenden Kommunikatoren mit der
medialen Rekonstruktion in modernen Krisen und Kriegen haben.? Der Jour-
nalist Ulrich Kienzle hat die Hauptwiderstinde bei Medialisierungsbemii-
hungen im November 2001 in einem Interview mit Sandra Maischberger
angesprochen. Dabei ging es um folgende Problemlagen:

1. Es ist schwierig, in Krisen uberhaupt Sprach- oder Bildtexte fiir eine
mediale Rekonstruktion zu bekommen, weil man etwa von Militir-
Quellen abhéngt.

2. Bildmaterial muss kontrolliert eingesetzt werden, denn unkontrollierte
Botschaften kénnen als unliebsame rhetorische Waffe wirken.

3. Bestimmte Sender werden zu Monopolisten der medialen Wirklichkeits-
Rekonstruktion im , globalen Dorf“10 der neuen Medienwelt.

4. Das Fernsehen bekommt Schwierigkeiten mit seiner Hierarchie kom-
munikativer Modi, die man in der Sprache der klassischen Rhetorik in
absteigender Reihe wie folgt nennen kann: 1. evidentia, 2. narratio, 3. ar-
gumentatio. Auf gut Deutsch: Obenan steht Showing, also das Zeigen le-
bender Bilder als das signifikanteste Strukturmoment des Mediums
Fernsehen. Dann erst kommt das Telling, das Erzihlen von Geschichten
durch Zeugen. Am Ende steht das Talking, also das Besprechen oder
Ersatzbequasseln von Fakten, die man nicht oder zu wenig zeigen kann.

® Zu ,Realititsproblemen” vgl. J. Knape: Fiktionalitdt und Faktizitit als Erkenntnisprob-

lem am Beispiel spatmittelalterlicher Reiseerzahlungen. In: H. Krapp; T. Wagenbaur
(Hg.): Kiinstliche Paradiese, virtuelle Realitsiten: Kiinstliche Rdume in Literatur-, Sozial-
und Naturwissenschaften. Miinchen 1997, S. 47-62, hier S. 52 ff.

Dazu die Beitrége in M. Loffelholz (Hg.): Krieg als Medienereignis. Grundlagen und
Perspektiven der Krisenkommunikation. Opladen 1993.

M. McLuhan, B. R. Powers: The Global Village. Der Weg der Mediengesellschaft in das
21. Jahrhundert. Paderborn 1995 (engl. The Global Village. Transformations in World Li-
fe and Media in the 21¢ Century. Oxford 1989).

10
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5. Das Nachrichten-Fernsehen kann die Grenze zwischen fiktionaler Kon-
struktion und faktizistischer Rekonstruktion nicht sauber einhalten
(Kienzle verweist hier auf die Berichterstattung im Golfkrieg von 1991,
die sich nachtréglich als Fake herausstellte) und verstofit damit unge-
wollt gegen die sogenannte journalistische Trennungsnorm, also Nach-
richt versus Meinung oder gar Fiktion.

Exkurs: Vom Reisen zu Wasser und in der Luft

Meine Damen und Herren,

am Vormittag des 11. September 2001 war die deutsche Welt noch in Ord-
nung. Die Presse war gerade damit beschiftigt, aus den Eskapaden eines
verliebten Ministers eine Regierungskrise zu basteln, weil das Spatsommer-
loch sonst wenig an politischer Neuigkeit bot (vgl. Abb. 10). Solange der
Minister im Pool planschte, ging es noch. Als man ihm dann vorwarf, zu viel
umsonst zu fliegen, reagierten viele empfindlich. Seit Jahren ein beliebtes
Thema. Man fragt sich, warum.

UDKURIER -~

NABHANGIGE TAGESZEITUNG IN BADEN-WURTTEMBERG MR 210 57 JAHR
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Offensichtlich hat das Fliegen fiir uns Westler einen besonderen Symbolge-
halt, weil sich in ihm die endgiiltige Uberwindung unserer natiirlichen
Schranken ausdriickt. Nicht nur die Welt, auch die Physik gehort uns. Im
Fliegen kommt das die westliche Kultur antreibende Motto ,immer besser,
weiter, schneller, hoher” auf den Erlebnispunkt. Alle fliegen und alle kénnen
fliegen, wohin sie wollen.

Da haben es die meisten Asiaten, die wir schon von unserer Jagdszene her

kennen, schwerer. Die Mehrheit kann weder fliegen, noch darf sie iiberall hin
fliegen. Achtzig Prozent von ihnen, heiit es, haben noch nie telefoniert. Das
Abheben ist ihnen verwehrt. Wenn sie in den gelobten Westen, in die vom
Union Jack tiberwehte Londoner City wollen, bleibt ihnen oft nur das wurm-
artige Kriechen durch die Kanaltunnelrshre oder eine gefdhrliche Meerfahrt,
wie sie uns hier ironisch der SPECTATOR am 8. September 2001 - drei Tage vor
der Katastrophe in New York - zeigt (vgl. Abb. 11). Oder wenn Afghanen auf
einem maroden Schiff vor Australien ankommen, werden sie nach wochen-
langem Warten auf dem Meer auf Siidseeinseln abgeschoben, so jiingst ge-
schehen.
Die nur uns Menschen moglichen
Versuche, sich durch technische Uber-
windung unserer physikalischen Be-
grenzung neue Freiheit oder auch nur
Lebensmoglichkeit zu erobern, sind
zugleich der Ort vieler von uns am
schlimmsten empfundener Katastro-
phen. Denn so wie wir bei der Uber-
windung von Raum und Zeit trium-
phale Erlebnisse haben, so empfinden
wir das ungliickliche Scheitern, insbe-
sondere wenn es durch menschliches
Versagen oder gar Bosheit bewirkt
wird, als ganz besonders katastro-
phal.

Ein berithmtes Beispiel war im
Jahre 1816 der Untergang der Medu-
sa. Der unfihige, vom korrupten,
nachnapoleonischen Bourbonenregi-
me eingesetzte Fregattenkapitdn Chaumareys sollte 365 Personen in die fran-
zosische Afrika-Kolonie Senegal bringen, setzte jedoch das Hauptschiff Me-
dusa auf Sand und veranlasste dann einen sinnlosen Flofbau, um rund 150
Menschen zu retten. Bis auf 15 Personen kamen jedoch alle um. Die melo-
dramatischen Berichte der Uberlebenden verursachten einen europiischen
Skandal, weil man das allseits als ungeheure Katastrophe empfundene De-
saster letztlich fiir das Ergebnis unfdhiger Personalpolitik in der franzosi-
schen Monarchie hielt. Der weit geficherten medialen Verarbeitung des Er-
eignisses setzte der Maler Théodore Géricault 1818 mit seinem Monumental-

Abb. 11
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gemélde von 5 mal 7 Metern ,Das Flof der Medusa’ die Krone auf (vgl. Abb.
12). Er inszeniert den Moment, in dem die Uberlebenden erstmals das Ret-
tungsschiff am Horizont sehen, als Moment der Erhabenheit im Schrecken.
Davon wird spiter noch ausfiihrlicher die Rede sein.

Abb. 12

Die Struktur- und Systemdeterminiertheit von Medien

Ich habe schon eine Reihe von kommunikations-, medien-, kode-, zeichen-
und rhetoriktheoretischen Aspekten angerissen. Betrachten wir den 11. Sep-
tember 2001 niher. Plotzlich auftretende Katastrophen bringen fiir die mo-
derne Medienwelt spezielle Probleme mit sich. Bestimmte Fragen stellen sich
jetzt in aller Schirfe: Was kénnen die Kommunikatoren angesichts der Ka-
tastrophe {iberhaupt kommunizieren, was wollen sie kommunizieren? Wer
ist eigentlich der Kommunikator? Wir stehen bei diesen Fragen vor einer
uniibersichtlichen Gemengelage. Die Rhetorik denkt natiirlich vom einzel-
menschlichen Kommunikator her. Doch in den modernen Medienapparatu-
ren ist der Humankommunikator nur schwer als Einzelner zu identifizieren.

Der handlungsméchtige, einzelmenschliche Orator hat es aus seiner Per-
spektive mit dem iiberméchtigen Widerstand der Struktur- und Systemde-
terminiertheit von Medien und Mediensystemen zu tun. Diese Determiniert-
heiten zwingen zur medial-textlichen Integration der Katastrophe in die
Struktur und es besteht die Gefahr, dass der Kommunikator nur Operator
einer Struktur ist.

Drei Hauptfaktoren sind bei solcher Katastrophenkommunikation von

Bedeutung;:

1.  das unerwartete externe Ereignis,

2. die System- und Strukturzwénge der Medien und

3. der Kommunikator, der mit den beiden anderen Faktoren irgendwie
professionell fertig werden muss.
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Es zeigt sich, dass die Hauptleistung der Kommunikatoren bei einem so ex-
zeptionellen Ereignis wie der New York-Katastrophe vom 11. September
darin bestand, dieses ungewthnlich Katastrophale in die spezifischen Me-
dienstrukturen zu integrieren.! Zu den System- und Strukturdeterminiert-
heiten unserer Massenmedien gehoren zwei Dinge, die im Moment der Ka-
tastrophe problematisch werden. Erstens: Massenmedien koénnen nicht nicht
kommunizieren, und zweitens: Massenmedien stehen in einem Konkurrenz-
kampf. Auch die Verarbeitung einer Katastrophe hat diese Determinanten zu
berticksichtigen.

Valenzerzeugung durch mediale Verarbeitungsstrategien im Fall
des 11. September

Wenn wir uns fragen, wie die medialen Integrationsstrategien aussahen, sind
wir bei einem weiteren Hauptthema angelangt: der Erzeugung von Wertig-
keit durch mediale Verarbeitungsstrategien. Betrachten wir das Nachrichten-
Fernsehen, dann die Presse sowie den Fernseh-Unterhaltungssektor.

1. Nachrichtenfernsehen

Am Tag der Katastrophe und auch am Folgetag, also am 11. und 12. Septem-
ber 2001, versuchten die auf Nachrichten eingestellten Fernsehsender eine
Bewiltigung der Ereignisse auf dreierlei Weise: Dokumentation der Fakten in
Form von ,Chroniken der Ereignisse”, sodann Ausdruck von Betroffenheit
und schliellich Analyse der Ereignisse. Der Einzigartigkeit des Ereignisses
gemafS berichtete man monothematisch rund um die Uhr. Doch dies wurde
tiir alle zur Qual, denn die Hauptbedingung, das Vorhandensein von ausrei-
chendem dokumentarischem Material, war nicht erfiillt. So wurden die paar
Videos vom Einschlag der Flugzeuge und dem Einsturz des World Trade
Centers meist in einer Art Endlosschleife gesendet.’2

In der physikalischen Auenwelt kann ein Gebdude nur einmal zusam-
menbrechen. In der Welt der Kommunikation jedoch tagelang, tausende Mal,
auf allen Kanilen. Die optische Endlosschleife fiihrt zu einer Einsturzwoge,
einer Konstruktion, mit groler rhetorischer Wirkung.

Showing und Telling waren am 12. und 13. September 2001 nicht im wiin-
schenswerten Umfang einzulsen. So war man auf die fiir das Fernsehen
zweitschlechteste Losung angewiesen: das ~Besprechen” bei magerer Daten-
lage, Talking als Liickenbiifer. Die, medial gesehen, schlechteste Losung, das
~Schweigen”, ist heute aufgrund der Determiniertheiten von Massenmedien

" Vgl hierzu auch: M. Emmer u.a.: Der 11. September - Informationsverbreitung, Me-
dienwahl, Anschlusskommunikation. In: Media Perspektiven 4 (2002), S. 166-177.

2 Vgl. hierzu: J. B. Thompson.: Bilder als Komplizen. Im Kampf der Symbole haben Ama-
teurvideos und Endlosschleifen den Terror sichtbar gemacht. In: Die Zeit Nr. 39 (20. Sep-
tember 2001), S. 66 f.
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nicht ohne weiteres moglich. Oder doch? Vor dreifig, vierzig Jahren sendete kanischer Flagge (Abb. 17). Da bleiben andere Zeitungen mit der affektrei-
man bei solchen Anlissen in der ARD durchaus nur Trauermusik zu einem chen Herzmetapher etwas zuriickhaltender (Abb. 18).

Standbild oder spielte einfach ein Beethoven-Konzert ein. Das geht heute

nicht mehr, weil auch wir in der entwickelten Demokratie immer an allem
Feilbhaben wollen eranffurteréllqememe

Und wieder war es die Stunde der Monopolisten wie CNN, deren inter-
ner Zensur alle Sender ausgeliefert waren:* So wurden nach amerikanischem
Komment keine Leichenteile gezeigt, hochstens Feuerwehrménner mit ver-
hiillenden Plastiksicken.!* Der Informationsmangel hatte zur Folge, dass das
Internet bis an die Grenze des Zusammenbruchs frequentiert wurde, wo man
inzwischen auch ohne Zensur drastische Bilder der Toten abrufen kann. In
diesem neuen Medium lisst sich offensichtlich eine andere, hartere Bildreali-
tit konstruieren bzw. rekonstruieren.

In der journalistischen Aufarbeitung auch unserer Fernsehsender trat da-
gegen schon bald eine bemerkenswerte Stilisierung und Abhebung des Er-
eignisses als eines Ungeheuren hervor, die es menschlichem Mittelmaf$ ent-
zieht und das Ergebnis bestimmter Asthetisierungsstrategien war, die uns
noch beschiftigen werden.

2. Presse

Auch bei der Presse konnen die von den journalistischen Kommunikatoren
gefundenen Losungen fiir die Bewdltigung der Katastrophe unter den Stich-
wortern ,, Dokumentation”, ,Betroffenheit” und , Analyse” subsumiert wer-

den. === STUTTGARTER ==

Am ungewdéhnlichsten reagiert die Frankfurter Allgemeine Zeitung (Abb. BSETots. | Ac——
13). Ihr bleibt in diesem Moment die Sprache weg, sie wechselt vom Sprach- —— NACH RICHTEN il
zum Bildkode und bringt zum ersten oder zweiten Mal in ihrer Geschichte —_— L R B e
halbseitig Fotos auf der Titelseite. Sprachlosigkeit nicht ganz, denn es gibt E— Tel‘ror-Katastrophe !ﬂ Ameﬂka

eine Headline, die den Tenor der meisten deutschen. Titelschlagzeilen repra-
sentiert: ,Krieg”. An den folgenden Tagen kehrte die FAZ wieder zur iibli- ‘
chen Bleiwiiste zuriick. Die meisten Zeitungen integrieren das besondere
Ereignis dennoch in ihre Standard-Struktur und vollziehen damit performa-
tiv eine schwiichere Wertzuweisung, ungewollt (vgl. das Beispiel in Abb. 14).
Dagegen ist die Wertzuweisung als Extreminformation beim ,Koblenzer
Stadt-Anzeiger’ vom 19. September 2001 durch die vollig deviante, ge-
schwiirzte Titelseite eindeutig (Abb. 15). Manche Blitter wahlen umstandslos w
die Betroffenheitsgeste und rufen den Schopfer an (Abb. 16). Ja noch viel |
mehr, die Bildzeitung druckt ihr Titel-Logo tagelang mit unterlegter ameri- |

13 Zur patriotistischen Kriegsberichterstattung in den USA vgl. J. Fleischhauer: Jeden Tag
strammstehen? In: Der Spiegel Nr. 46/2001 (12.11.2001), S. 120 ff. ‘

14 Vgl. hierzu auch: H. M. Kepplinger: Die Medien im Krieg. Journalistische Berichterstat- \
tung zu den Terroranschligen vom 11. September. In: Forschung und Lehre 12/2001, S.
630-631. \
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Betroffenheit hin, Betroffenheit her, auch die Presseleute kommen natiirlich
nicht gegen die medialen System- und Strukturdeterminiertheiten. mit ent-
sprechender Neigung zur Selbstbeziiglichkeit an. Dazu gehort, dass Zeitun-
gen Werbetriger sind und es sich nicht leisten kénnen, wegen noch so bedeu-
tender Katastrophen ihre Finanzinteressen zu vernachldssigen. Ja, man kann
die Katastrophe gut fiir den Kommerz nutzen. Und so mag fiir jenen Leser,
der die in einer Zeitungsausgabe versammelten Texte in ihrer Zusammen-
stellung ernst nimmt, der Effekt eintreten, dass sich die mediale Katastro-
phenwelt und die bunte, schéne Werbewelt wechselseitig performativ iro-
nisch aufheben. Alles wird zum Spiel. Das Katastrophale, das Biedere und
das Glianzende bilden einen medialen Verein. Was ist da noch ungeheuer-
lich?
Blittern wir die NEWSWEEK vom 24. September 2001 durch:
. Die Titelseite zeigt uns amerikani-
Flaie g UOWTOFIGHT THIS FOE schen Patriotismus in der Not (Abb.
il T NUARGUTREE 19); gleich danach auf Seite 1
k versichert uns der Pharmakonzern
Ne“ 'swee Aventis, dass man sein Leben nach
Herzenslust geniefSlen kann (Abb.
20). Auf Seite 2 bieten sich die erd-
verhafteten Botendienste einer Spe-
dition an, die sich nun bestens der
unsicheren Luft auf der gegen-
tiberliegenden Seite entgegensetzen
koénnen (Abb. 21). Ab Seite 4 die
Bilder der Katastrophe; dann, auf
den Seiten 18 und 19 sehen wir eine
Frau nach dem Angriff, der Lacoste
fatalistisch zuruft: ,werde was du
bist” (Abb. 22). Auf Seite 22 wird
den im Dunkeln trauernden Frauen
New Yorks ein frohliches ,Imagine”
der Elektrizitidtsfirma RWE entge-
gengestellt (Abb. 23), und auf Seite
37 hat Castelli fiir die beratenden Militdrs gleich die richtigen Terminkalen-
der parat (Abb. 24).

Abb. 19
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Die Strukturdeterminiertheit des Mediums macht diesen von mir hier nur
ansatzweise dokumentierten ironischen Effekt unvermeidlich. Die groflen
Magazine versuchen daher die Besonderheit der in Frage stehenden Ereig-
nisse durch Specials zu wiirdigen, in denen monothematisch berichtet wird.
Und hier tritt nun wieder das ein, was sich schon mehrfach andeutete: Die
Katastrophe wird geradezu zum Gegenstand eines dsthetischen Wettbewerbs
bzw. eines Spiels mit den Mdglichkeiten der Darstellung des absolut Unge-
heuren und Unbegreiflichen. Die architektonischen Besonderheiten des
World Trade Center fordern offensichtlich dazu heraus, wie etwa im ,kultur-
SPIEGEL' (Abb. 25-26).

Da Bilder der toten oder korperlich geschundenen Opfer fast ganz tabui-
siert sind, sehen wir statt Pathosformeln, statt affektiver Dokumente des
Jammers, immer wieder Bilder der Ruinen mit einer gewissen Grofiartigkeit
(Abb. 27-28), deren &sthetische Modelle wir unschwer in der bildenden
Kunst, etwa bei dem Romantiker Caspar David Friedrich, ausmachen kénnen
(Abb. 29).

Wir kommen noch einmal darauf zurtick.

kultur semse.

wWir bleiben”

Abb. 25 Abb. 26

T
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Abb. 27

Abb. 28

Abb. 29
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3. Fun-Medien

Zunichst noch ein Wort zu den Fun-Medien und zu den Fun-Formaten. Sie
bedienen den hoch entwickelten Sektor unserer Spaf3- und Unterhaltungsge-
sellschaft. Alles erschiitternde Katastrophen wie in New York lassen sich in
deren Strukturen nur schwer integrieren. Da liegt es nahe, Betroffenheit
durch das eigentlich Unmogliche auszudriicken, namlich das Nicht-Senden:
Der Video-Clip-Sender VIVA sendet einen Tag lang einfach schwarz, und
Harald Schmidt, der satirische Daily-Talker, taucht eine Woche lang unter.

Die Unterhaltungssender der Kirch-Gruppe werden tagelang tiber Stun-
den gleichgeschaltet, um monothematisch vom Ungliick zu berichten. Viele
Musiksender bringen speziell ausgewihlte ,ruhigere” Musik, in Amerika
findet eine Titelzensur statt. ,It's raining men” darf nicht mehr iiberall ohne
weiteres gespielt werden, und selbst der alte Frank Sinatra-Song ,New York,
New York” fallt dem kurzzeitig zum Opfer, so wird erzihlt.

Hollywood muss aus neuen Filmen plétzlich als anstoig Empfundenes
herausnehmen, wie das Spinnennetz zwischen den Twin Towers im Film
,Spiderman” (Abb. 30). Filmpremieren werden verschoben. Klagen iiber
entsprechend horrende Werbeeinnahme-Verluste sind inzwischen bekannt
geworden.

Abb. 30

Die Kommunikatoren der Fun-Formate und Fun-Sender haben nur wenig
Spielraum. Sie kénnen als Reaktion auf die Katastrophe ganz aussetzen, wie
es VIVA getan hat, oder sie miissen Wege finden, das Schreckliche doch in
ihre Struktur zu integrieren. Da es sich um Medien und Formate handelt, zu
deren Basisstruktur das permanente dsthetische Spiel gehort, auf welchem
Niveau auch immer, wundert es nicht, dass bereits sehr frith Versuche un-
ternommen wurden, die Katastrophe auf strukturangemessene Weise zu
verarbeiten. Ein entsprechendes Beispiel will ich jetzt am Ende genauer an-
schauen.
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Die Katastrophe als Erhabenes

Zuvor aber nochmals die Feststellung, dass die von der reinen Chronistik
und dem Zufalls-Snapshot abweichende Vertextung des Ungliicks auch im
Falle des 11. September allerorten zu beobachten war. Die Eigengesetzlich-
keiten der Kodes und Medien schlagen immer wieder durch, weil der spiele-
rische Umgang selbst mit dem Grauen in einer medial anspruchsvoll gewor-
denen Gesellschaft die Bindungen schafft, die die Medien fiir ihre Erfolgs-
bilanz brauchen.

NEW YORK
DIE YERWUNDETE
STADT

STA
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Das Ereignis selbst ist von einer Dimension, die eine ganz bestimmte dstheti-
sche Losung des Darstellungsproblems herausfordert, die wir als Darstel-
lungsmethode schon bei Caspar David Friedrich gesehen haben: die Katast-
rophe als Erhabenes (Abb. 31-34). Man bewiltigt das Ungeheure, indem man
es als Ungeheures zum Vorschein zu bringen sucht. Damit aber entzieht man
es den menschlichen Dimensionen, fiir deren Reprdsentation man z. B. mit-
tels Pathosformeln den direkten Jammer- und Schauder-Effekt nutzen konn-
te, weil wir uns im vorgestellten Affekt selbst spiegeln und wiedererkennen.

Das World Trade Center war in seiner Dimension bereits menschlichem
Maf entzogen und dem é&sthetisch Wunderbaren zugeschlagen und so ist es
auch in seinem Fall jeglicher Fassungskraft entzogen. Seine unméfige Exis-
tenzform bedingt eine entsprechende Fallhthe. Im Untergang des Monu-
ments kann der geopferte Mensch nur noch abperlen, wie es die Fotos der in
Todesangst Springenden zeigten (Abb. 35).
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bb. 35

Schon in der Antike hat die Rhetorik fiir solche Phinomene eine Theorie
entwickelt. Es ist die hypsos-, die Erhabenheits-Theorie, die Ps.Longin im
ersten Jahrhundert vor Christus in seiner Schrift ,Peri Hypsis’'/,Uber das
Erhabene’ entworfen hat. Sie wurde im 18. Jahrhundert von Edmund Burke!®
und dann entscheidend von Immanuel Kant in seiner ,Kritik der Urteilskraft’
weiterentwickelt. Heute spielt sie wieder eine grofie Rolle in der modernen

15 E. Burke: Philosophische Untersuchung iiber den Ursprung unserer Ideen vom Erhabe-
nen und Schonen. Ubers. v. F. Bassenge. Neu eingeleitet u. hg. v. W. Strube. Hamburg
21989.
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Kunsttheorie. Fiir unseren Zusammenhang ist an dieser Theorie die Feststel-
lung der Paradoxie des Schrecklichen als positiv erlebtem Psychoereignis von
Bedeutung. In unfasslichen, herausragend grofien, vor allem angstbesetzten
Naturerlebnissen tritt uns ein ,wunderbarer Schrecken”/,a delightful Hor-
rour”, so John Dennis bereits 1688, entgegen.!¢ ,Ideen, die Terror produzie-
ren”, bemerkt er einige Jahre spéter, ,tragen in grofem Mafle zur Erhaben-
heit bei”. Und da Terror die heftigste Leidenschaft von allen sei, verbleibe
hiervon stindig ein bleibender Eindruck, dem wir uns nicht entziehen kénn-
ten und der schwer zu entstellen sei; und keine Leidenschaft werde mit gro-
Berer Freunde wahrgenommen als ,enthusiastischer Terror”, welcher sich
entfaltet in unserem Reflektieren dariiber, dass wir aufler Gefahr sind, wih-
rend wir diese Gefahr zur selben Zeit vor uns sehen. Beispiel ist die bis dato
damonisierte schreckliche Alpenwelt, deren Erhabenheit die Englinder im
17./18. Jahrhundert entdecken. So auch auf einem Gemilde aus meinem
Privatbesitz, das um 1700 den im Gebirge vor diisterem Himmel veflorenen
kleinen Menschen zeigt (Abb. 36).

Abb. 36

16 J. Dennis: Letter describing his crossing the Alps, dated from Turin, Oct. 25, 1688. In:
Ders.: The Critical Works. Hg. v. E. N. Hooker. Bd. 2, Baltimore 43, S. 380-82, hier: S. 380.

)
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Burke sagt in seinen Untersuchungen zu den Ideen des Erhabenen und
Schonen (Sublime and Beautiful), dass alles, was Gedanken an Qual und
Gefahr impliziert - , whatever is fitted in any sort to excite the ideas of pain,
and danger” - oder schrecklich ist bzw. Schreckliches verhandelt - ,what-
ever is in any sort terrible, or is conversant about terrible objects” -, eine
Quelle des Erhabenen ist - ,is a source of the sublime”.1” Nach Kant nimmt
natiirlich unser Denken die Erhabenheitszuschreibung vor, die sich auf die
Grofle oder Kraft einer Sache beziehen kann. Sie erzeugt anfinglich eine
Unlustreaktion, schldgt dann in Lust um und kann so bedeutungsvoll fiir
unser moralisches Bewusstsein werden, indem sie erlaubt, die Idee der Tota-
litat zu erzeugen. In unserem Fall natiirlich die Totalit4t des Terrors.

Die Asthetisierung der Katastrophe:
»Tribute to the World Trade Center” von Enya

Abb. 37

Der schon angesprochene Strukturzwang der Fun-Formate hat bereits einen
Tag nach der Katastrophe des 11. September in New York ein Produkt her-
vorgebracht, das mit einem Schlag einen seit einem Jahr von der Bildfldche
verschwundenen Song der Gruppe Enya zu einem Hit (fiir Wochen auch bei
uns) und in Amerika zur Katastrophenhymne schlechthin machte. Im ur-
spriinglichen Songtext geht es um die iiblichen Liebe-Leben-Fragen mit dem
Refrain:

»Who can say
where the road goes
when the day flows?
Only time!”

17 E. Burke: A philosophical enquiry into the origin of our ideas of the sublime and beauti-
ful. Ed. with an introduction and notes by James T. Boulton. London 1958, S. 39.
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Und auf der Homepage dazu konnte man auf Englisch lesen: ,,Only Time’ ist
eine erhabene (sublime) Mischung aus Romantik und Melancholie.” Dies war
das Stichwort fiir den Bearbeiter. Sein , Tribute”, sein Gedenkbeitrag zum
World Trade Center-Desaster, sollte dieses angeblich Erhabene der Musik
ausdriicken. Der Bearbeiter unterlegte zusitzlich Katastrophen-O-Tone, ein-
schliellich solcher von Président Bush, und bald gab es auch Video-Clips, die
das Ungliick in seiner Komposition endgiiltig zu einem erhabenen Wahr-
nehmungs-Erlebnis machen wollten. Den erfolgreichsten, nur wenige Minu-
ten dauernden Clip will ich nun abschliefend genauer erortern (ein Bild
daraus auf Abb. 37).

Er hat drei Teile:

Erstens: Eine Art Teaser oder Lead, wie es in der journalistischen Sprache
heift, d.h. in drei ganz kurz geschnittenen Einstellungen werden uns der Ort
des Geschehens und die Situation vorgestellt: die - noch intakte - Skyline
von New York, die brennenden Tiirme des World Trade Centers sowie Men-
schen, die in Panik fliechen. Auf der Tonspur sind O-T¢ne von zwei Augen-
zeugen zu horen: ,I wasn’t looking at it as I was driving past but I just heard
a huge explosion.” it was like there wasn’t any trouble at all with the plane,
he didn’t swoop at all, he just landed directly in the building. It was like ...
almost like a grey black color of nature on the plane.” Zdsur durch eine wei-
che Ausblendung.

Dann zweitens der Hauptteil, der aus zwei Sequenzen besteht:

In der ersten Sequenz werden uns Vertreter der betroffenen Gruppen in
eindriicklichen knappen Szenen mit O-Ton-Komponenten vorgestellt: Wir
haben anfanglich die Pathosformel des in Schutz genommenen Opfers (Ein-
zelmensch in Angst), dann die Pathosformel angstvoll Fliehender beim Ein-
sturz des Siidturms (Masse in Angst). Als néchstes sehen wir die Opfer: To-
desspringer vom World Trade Center. Dann der Zeuge, der alles gesehen hat.
Bilder vom Einsturz des Nordturms. Dann der Held: ein blutiiberstromter
Fire-Fighter, der sich zwar ausruht, aber durch energisches Spucken Kraft
signalisiert.

Die zweite Sequenz beginnt mit einer Bilderserie, die die Katastrophe in
chronologischer Reihenfolge vergegenwirtigt: rauchender Siidturm, Ein-
schlag des zweiten Flugzeugs in den Nordturm, Feuer, Raet}h, Explosionen,
Einsturz des Siidturms, Einsturz des Nordturms. Die Bilder werden wieder-
holt, damit es eindriicklicher wird. Aus dem Off ertént ein Polizeikommen-
tar, der sich auf den Pittsburgh-Absturz bezieht, dann die Stimme des , Erlo-
sers”: Prasident Bushs erster Satz nach der Katastrophe: ,Two air-planes
have crashed into the World Trade Center in an apparent terrorist attack on
our country.” Danach wieder O-T6ne von Augenzeugen.

Wiederum mit einer weichen Ausblendung wird der Hauptteil abge-
schlossen, und es kommt ein Epilog. Ein ,Hohepriester” oder zumindest
Prediger der Mediengesellschaft, ein bekannter amerikanischer Anchorman,
hat das Wort: , You will remember this day as long as you live!” verkiindet
er.
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Den Schluss bildet ein Spruchband mit der religiosen Gebetsformel: ,God
bless America!” ‘
Wer wollte bezweifeln, dass es sich bei diesem Enya-Song-Clip besonde-
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4

rer Art um eine hochgradig &sthetisierte Konstruktion handelt, wenn auch ' ' ~New York wird
keine besonders raffinierte. Und diese Konstruktion sorgt dafiir, dass wir . wieder bliihen
immer noch und immer wieder mit einem bestimmten Erlebnisgefiihl reagie- : 5 s
ren, obwohl das, was da einmal real zusammenbrach, lingst nicht mehr 5 ' ‘ Schoner denn je

bricht. i i er PO AR

Meine Damen und Herren,

in den Texturen der Welt ist alles moglich. Da wachsen Zigaretten, wie in
Abb. 38, in einem (jetzt natiirlich veralteten) New York-Fiihrer, auf die Grofle
des World Trade Centers an. Nun, die Tatsachen der AufSenwelt haben dafiir
gesorgt, dass dieses Bild eingestampft werden muss. Schluss mit ,New York
light”. Aber man bastelt bereits an neuen, grofieren Bildkonstrukten, die uns
jetzt schon die Vision eines neuen New York liefern (Abb. 39). Warten wir ab.

New York city lights

Ry

| m——— — S—
e

Light American H Taste

thalt 0 4 ma Nikot nd 4 Kondensgat (Teer) (Durchechnitt te nach IS
; R ' B : X s der Vorschlag cines New Tarkers im bnte:
neue Thrme, einer zeigt Bin Laden dei

*** New Yorks Rudy Giuliani: Die Terroristen konnen unser Leben nicht stoppen ***

Abb. 39
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